Tytut:
Polskie firmy, ktére dzieki angielskiemu podbity rynki i zwiekszyty
zyski

Abstrakt

Artykut analizuje, w jaki sposdb znajomos¢ jezyka angielskiego
umozliwita trzem wybranym polskim przedsiebiorstwom
skutecznag ekspansje na rynki miedzynarodowe oraz przyczynita
sie do znaczgcego wzrostu ich zyskoéw. W pracy opisano
teoretyczne podstawy roli jezyka angielskiego jako narzedzia
biznesowego oraz jego wptywu na internacjonalizacje
przedsiebiorstw. Przedstawiono przeglad literatury dotyczacy
zwigzku miedzy kompetencjami jezykowymi a wzrostem
konkurencyjnosci firm na rynku globalnym. W czesci analitycznej
zaprezentowano studia przypadkow trzech firm - lideréw w
branzach technologicznych - ktore dzieki efektywnej komunikacji
w jezyku angielskim zyskaty nowe rynki, partneréw biznesowych
oraz przewage konkurencyjng, potwierdzong wyraznym wzrostem
wskaznikow finansowych. Rozdziat dotyczacy implikacji
praktycznych omawia znaczenie inwestycji w rozwoj kompetenc;ji
jezykowych dla dalszego wzrostu i innowacyjnosci polskich
przedsiebiorstw oraz wptyw takich dziatan na gospodarke
narodowa. W koncowej czesci artykutu omowiono wyzwania i
perspektywy rozwoju, zwtaszcza w kontekscie dynamicznych
zmian na rynku globalnym oraz rosngcej cyfryzacji. Wyniki
podkreslajg fundamentalng role jezyka angielskiego jako
narzedzia internacjonalizacji i wzrostu ekonomicznego, co
stanowi istotny wktad w literature na temat internacjonalizacji
przedsiebiorstw z panstw rozwijajgcych sie i transformujgcych sie.



1. Wstep

Celem artykutu jest dogtebna analiza wptywu znajomosci jezyka
angielskiego na zdolnos$¢ polskich przedsiebiorstw do skutecznej
ekspansji na rynkach miedzynarodowych oraz na zwiekszenie ich
zyskownosci. Problematyka ta zyskuje na znaczeniu w kontekscie
globalizacji gospodarki i rosngcej konkurencji miedzynarodowe;.
Literatura dotyczgca internacjonalizacji firm podkresla, ze jezyk
angielski jest kluczowym srodkiem komunikacji w biznesie
globalnym, umozliwiajgcym nawigzywanie relacji handlowych,
transfer wiedzy, dostep do nowych technologii oraz efektywna
wspotprace z partnerami zagranicznymi [1][2][3]. Jednak rzadko
spotyka sie dogtebne studia przypadkow przedstawiajgce
praktyczne efekty wykorzystania jezyka angielskiego w
konkretnych polskich firmach, ktére dzieki temu zrealizowaty
znaczgcy wzrost na rynkach zagranicznych. W artykule
naswietlono dotychczasowe badania na ten temat, a nastepnie
przedstawiono szczegétowa analize trzech firm, ilustrujac realne
korzysci wynikajgce z kompetenciji jezykowych.

2. Czesé gtowna
2.1. Definicje i podstawy teoretyczne

Znajomosc jezyka angielskiego — rozumiana jako biegtosS¢ w
porozumiewaniu sie w mowie i piSmie na poziomie
umozliwiajgcym prowadzenie negocjaciji, przygotowywanie
dokumentacji biznesowej oraz komunikacje z partnerami
zagranicznymi — petni role tzw. lingua franca wspotczesnego
biznesu miedzynarodowego [3]. Teoretyczne podstawy
internacjonalizacji przedsiebiorstw (Johanson i Vahlne, model
Uppsala) wskazuja, ze efektywna komunikacja jest jednym z
kluczowych czynnikdéw obnizajgcych bariery wejscia na nowe rynki
i ryzyko zwigzane z miedzynarodowg dziatalnoscig gospodarczg



[4]. W konteksScie teorii zasobdow i kompetencji (RBV) umiejetnosci
jezykowe stanowig strategiczny zaséb niematerialny, ktory moze
kontrybuowa¢é do przewagi konkurencyjnej firm operujgcych
globalnie [5]. Historycznie od lat 90. XX wieku obserwuje sie
zwiekszanie roli jezyka angielskiego w polskich
przedsiebiorstwach, co zostato szczegdlnie przyspieszone wraz z
integracjg Polski z Unig Europejskg oraz globalizacjg tancuchow
dostaw.

2.2. Aktualny stan badan

Badania empiryczne z zakresu internacjonalizacji polskich
przedsiebiorstw wskazujg, ze posiadanie kadry biegtej w jezyku
angielskim koreluje z wyzszym poziomem eksportu i liczbg rynkéw
zagranicznych, na ktérych dziataja firmy [1][6]. Wach i Daszkiewicz
(2023) w badaniu 263 przedsiebiorstw z sektorow wysokich
technologii wykazali, ze posiadanie wtasnych zespotow
badawczo-rozwojowych oraz umiejetnos¢ komunikacji w jezyku
angielskim sg determinantami rozszerzenia zakresu
internacjonalizacji oraz wzrostu miedzynarodowej sprzedazy [1].
Literatura podkresla réwniez, ze kompetencje jezykowe sg
niezbedne do uczestnictwa w globalnych sieciach innowacji i
pozyskiwania wiedzy [7][8].

2.3. Analiza problemu
4.1. Innowise - lider technologiczny
. Branza: Software development (IT)

. Dlaczego sie wyréznia: Innowise rozwija dziatalnosé¢ na
globalng skale — dziata m.in. w Niemczech, USA,
Zjednoczonych Emiratach Arabskich. W 2024 roku znalazta
sie na liscie Inc. 5000 z imponujgcym wzrostem 468% w
ciggu 3 lat.



Znaczenie jezyka angielskiego: Umiejetnos¢ ptynnej
komunikacji po angielsku umozliwita firmie prowadzenie
negocjacji z klientami z USA i regionu MENA, a takze udziatw
globalnych projektach i zdobycie klientow Fortune 500.

4.2. Netguru - software house i konsulting

Branza: Web & mobile development, konsulting
technologiczny

Dlaczego sie wyroznia: Netguru dynamicznie rosto od 2013
roku, zaliczajac kolejne lata niemal 100% wzrostu
przychoddéw. W 2021 przychody osiggnety az 230 mln zt.

Znaczenie jezyka angielskiego: Firma swiadczy ustugi
globalnie — rozbudowata miedzynarodowy zespot i
wspotpracuje z klientami na catym Swiecie. Biegty angielski
byt niezbedny do obstugi tych klientow i stat sie
fundamentem konkurencyjnosci firmy.

4.3. Synerise - Al i Big Data

Branza: Sztuczna inteligencja i analityka danych

Dlaczego sie wyroznia: Synerise zdobywa miedzynarodowe
wyroznienia, m.in. w globalnych konkursach Al i ML (KDD
Cup), a takze znalazto sie w rankingach Deloitte Technology
Fast 50 Central Europe.

Znaczenie jezyka angielskiego: Efektywna komunikacja w
jezyku angielskim umozliwita wejscie na miedzynarodowe
konferencje, prezentacje rozwigzan, nawigzanie kontaktéw z
zagranicznymi partnerami i inwestorami — co znaczgco
podniosto profil i przychody firmy.



2.4. Implikacje praktyczne

Wyniki analiz wskazujg, ze inwestycje w rozwoj kompetenciji
jezykowych w firmach sg elementem niezbednym do skutecznej
internacjonalizacji i wzrostu konkurencyjnosci [1][2][7].
Znajomosc jezyka angielskiego pozwala na efektywne zarzgdzanie
kontaktami miedzynarodowymi, tworzenie i negocjowanie umow,
a takze aktywne pozyskiwanie wiedzy i innowacji dostepnych na
rynku globalnym [5]. Ponadto jest to takze czynnik wptywajacy na
atrakcyjnosc¢ firmy dla zagranicznych inwestorow i partneréw
strategicznych. Dla polskiej gospodarki rozwdj kompetencji
jezykowych w przedsiebiorstwach sprzyja zwiekszeniu eksportu,
rozwojowi nowych sektorow gospodarki opartej na wiedzy oraz
budowie pozycji Polski jako aktywnego uczestnika globalnych
tancuchow wartosci [8].

2.5. Wyzwania i perspektyw

Pomimo korzysci, ktdre przynosi biegta znajomos¢ jezyka
angielskiego, polskie firmy napotykajg nadal na bariery zwigzane z
niedostatecznym poziomem kompetencji jezykowych wsréd
pracownikéw, kosztami szkolen oraz oporem wobec zmian
kulturowych [2][6]. Konieczne jest dalsze zwiekszanie inwestycji w
edukacje jezykowag na poziomie akademickim i zawodowym, a
takze dostosowanie strategii biznesowych do miedzynarodowego
kontekstu. W perspektywie rosngcej automatyzacji i rozwoju
nowych technologii, kompetencje jezykowe pozostang kluczowym
czynnikiem umozliwiajgcym innowacje i ekspansje na
wymagajgce rynki globalne. Integracja digitalizacji z
umiejetnosciami jezykowymi otwiera nowe mozliwosci w zakresie
e-commerce i marketingu cyfrowego [7][8].



3. Whioski

Analiza trzech studiow przypadkow polskich firm potwierdza, ze
znajomosc¢ jezyka angielskiego jest fundamentalnym czynnikiem
umozliwiajgcym skuteczng ekspansje na rynki miedzynarodowe i
znaczgcy wzrost zyskéw [1][3][4]. Kompetencje jezykowe stanowig
strategiczny zasob, ktory w potgczeniu z inwestycjami w badania i
rozwaoj oraz dynamicznym marketingiem miedzynarodowym
pozwala firmom rozwijac¢ sie globalnie [5][7]. Konieczne jest
zintensyfikowanie dziatan na rzecz podnoszenia poziomu
angielskiego wsrdd kadr przedsiebiorstw oraz tworzenie
systemowych rozwigzan sprzyjajacych internacjonalizacji poprzez
efektywng komunikacje. Przysztos¢ polskich firm na rynkach
zagranicznych jest scisle powigzana z umiejetnoscig adaptacji
jezykowej i kulturowej, co wptywa na ich trwatg konkurencyjnosé
oraz wzrost gospodarczy kraju [6][8].
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